
Как подготовиться к приему гостей

Как новичкам, так и опытным собственникам важно тщательно подготовиться к приему
гостей. Следуйте нашим рекомендациям, чтобы убедиться, что ваши гости проведут 
время с комфортом и оставят положительные отзывы.

Работа с календарем

Для удобства как гостей, так и вас, не забывайте следить за календарем.

● Синхронизируйте ваш календарь с другими платформами   и регулярно 
обновляйте его, чтобы избежать двойных бронирований.

● Задайте цены за проживание.
● Установите параметры по минимальной и максимальной 

продолжительности проживания.
● Укажите допустимые временные рамки для прибытия и отъезда гостей.
● Планируйте зазоры между бронированиями для проведения уборки.
● Проверьте полноту введенной в аккаунт информации, чтобы избежать 

блокировки календаря на Livin.

Информация для гостей

● Если вы хотите, чтобы гости подтверждали свою личность перед 
бронированием, отрегулируйте соответствующие настройки.

● Постарайтесь заранее узнать побольше о ваших гостях: изучите их профили и 
общайтесь с ними, устанавливая дружественные отношения.

● Подготовьте подробную инструкцию по заселению: укажите свои контактные 
данные, данные Wi-Fi, мини-путеводитель по району, правила проживания и 
любую другую полезную информацию.

Подготовка жилья

● Организуйте возможность самостоятельного заселения, чтобы гости не были 
привязаны к вашему графику.

● Запаситесь необходимыми товарами: например, мыло, бутилированной водой 
или небольшими закусками.

● Имейте в запасе дополнительные комплекты белья и полотенец.
● Рассмотрите возможность взаимодействия с клининговой службой. Многие 

собственники устанавливают плату за уборку, чтобы покрыть расходы на 
профессиональное обслуживание.


